Termos de Uso - Liber Finance

Termo de Uso da Plataforma Liber Finance Versao 1.1 — Vigéncia a partir de 17/01/2026

A Liber Finance ("Plataforma”) € uma plataforma digital disponibilizada e operada por INTEGRADO SISTEMAS DE INTEGRAGAO LTDA., pessoa juridica de
direito privado, inscrita no CNPJ sob n° 25.912.503/0001-64 ("Liber" ou "Operadora"), para viabilizar solu¢Bes tecnoldgicas e servicos relacionados a operagdes
financeiras lastreadas em recebiveis, incluindo, conforme contratado: (i) consulta e gestdo de agenda de recebiveis; (ii) registro e gestédo de garantias e
gravames; (iii) integracdes via API; e (iv) funcionalidades de suporte operacional e administrativo.

O acesso e a utilizagdo da Plataforma estéo condicionados a leitura e aceitagdo integral deste Termo de Uso (“Termo") e da Politica de Privacidade. O
aceite podera ocorrer por meio de click-wrap, assinatura eletrénica ou contratacéo eletrdnica, e sera registrado conforme a se¢éo "Prova de Aceite e
Evidéncias".

Caso o Usuéario/Contratante ndo concorde com este Termo, ndo devera acessar ou utilizar a Plataforma.
1. Defini¢cOes

Para fins deste Termo, aplicam-se as definicdes abaixo:

1. Agenda/Agenda de Recebiveis / UR (Unidade de Recebiveis): conjunto de informag6es e registros relativos a recebiveis de arranjos de pagamento
(cartéo) constituidos e a constituir, conforme regulamentacao aplicavel e registros mantidos por registradoras autorizadas.

2. Titular: pessoa fisica ou juridica em cujo nome a Agenda/UR esteja registrada perante registradoras e/ou participantes do arranjo.

3. Contratante: pessoa fisica ou juridica que contrata a Plataforma e/ou os Servicos, incluindo, quando aplicavel, ERP, e-commerce, agente financeiro,
credor ou outro parceiro comercial.

4. Usuario: pessoa natural autorizada pelo Contratante a acessar a Plataforma (colaborador, representante, operador), mediante credenciais préprias.

5. Cliente Final: cliente do Contratante, quando a Plataforma for utilizada indiretamente para viabilizar opera¢des com o Cliente Final (ex.: crédito, garantia,
pagamento).

6. Opt-in / Opt-out: autorizagéo (ou revogagao) do Titular para consulta e/ou compartilhamento de dados da Agenda/UR e, quando aplicavel, para
registros/atos operacionais perante registradoras.

7. Registradora/ Signataria: entidade autorizada pelo Banco Central do Brasil para registro de recebiveis (ex.: CERC, Nuclea, CIP, B3 e outras, conforme
aplicavel).

8. Gravame / Onus / Cess&o / Transferéncia de Titularidade: atos registrais e/ou operacionais que vinculam, restringem ou transferem a titularidade de URs,
conforme regras da registradora e documentos contratuais aplicaveis.

9. Agente de Garantia: entidade responsavel pela administracdo de garantias em favor do credor, nos termos do art. 853-A do Cédigo Civil, quando aplicavel.

10. Servigos: funcionalidades e servigos disponibilizados pela Liber Finance na Plataforma, conforme este Termo e instrumentos comerciais/contratuais
aplicaveis.

11. Dados Pessoais / Dados Financeiros / Informagdes Cadastrais: dados tratados nos termos da LGPD e da Politica de Privacidade.
2. Servicos

A Liber podera disponibilizar, conforme plano contratado, parametrizagdes e elegibilidade, dentre outros:

onboarding digital e verificagdo cadastral (KYC), quando aplicavel;

consulta e gestdo da Agenda de Recebiveis;

motor de crédito e andlise de elegibilidade com base em dados disponibilizados por fontes internas e/ou terceiros;
painel web e funcionalidades administrativas para gestéo de usuarios, credenciais, contratos e operagdes;
integragdes técnicas via APIs, webhooks e rotinas de processamento;

registro e gestdo de garantias, incluindo atuacdo como agente de garantia quando aplicavel;

registro de gravame/dnus e/ou atos registrais perante registradoras autorizadas;
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funcionalidades de suporte operacional (auditoria, logs, evidéncias e relatérios).

Observacéao: funcionalidades que impliquem consulta/registro em registradoras e/ou 6nus/cesséo/transferéncia dependem de autorizacéo véalida do
Titular (opt-in) e do cumprimento das regras aplicaveis de registradoras e participantes do arranjo.

3. Opt-in, Agenda de Recebiveis, Cesséo e Gravame

3.1. Opt-in e autorizag6es do Titular

Quando aplicavel, o Titular autoriza, de forma livre, expressa e inequivoca, a Liber, seus prestadores e parceiros estritamente necessarios, bem como
registradoras e participantes envolvidos, a:

1. consultar a Agenda de Recebiveis junto as registradoras;

2. compartilhar os dados estritamente necesséarios com agentes financeiros, credores, adquirentes, subcredenciadores, instituicdes envolvidas e demais
participantes necessarios a execucéo da operagao;



3. registrar 6nus/gravame/restricdes, quando previsto nos instrumentos aplicaveis;
4. promover transferéncia de titularidade/cesséo de URs, quando aplicavel e nos limites contratuais; e

5. praticar atos operacionais previstos em manuais e regras aplicaveis (incluindo convencdes entre entidades registradoras), quando necessarios para
execucdo, portabilidade, contestacdo e procedimentos correlatos.

3.2. Forma do opt-in e registro do aceite

O opt-in podera ser formalizado por: (a) click-wrap; (b) assinatura eletrdnica; (c) contrato eletronico; e/ou (d) ICP-Brasil, conforme o caso. Antes de executar atos
de cessao/gravamel/transferéncia, a Plataforma podera exibir resumo contendo, no minimo, valor, encargos, prazo e efeitos operacionais relevantes.

3.3. Consequéncias e efeitos operacionais

O Titular declara ciéncia de que:

L

créditos das URs gravadas/cedidas poderdo ser direcionados ao domicilio bancério do beneficiario, até a liquidacéo;
2. registros podem abranger URs constituidas e URs a constituir, conforme regras aplicaveis;

3. por razdes operacionais e regras sistémicas, podera ocorrer liquidacdo em valor superior ao débito originalmente garantido; nesse caso, o excedente sera
restituido ao Titular pela instituicdo que detiver os valores, nos termos do contrato aplicavel, em regra em até 5 (cinco) dias Uteis;

4. chargebacks, estornos e disputas seguem regras dos arranjos, adquirentes e demais participantes, sem ingeréncia da Liber.
4. Gestédo de garantias e agente de garantia

Quando previsto nos instrumentos aplicaveis, a Liber podera atuar como Agente de Garantia, com poderes para: (i) consultar a Agenda; (ii) monitorar
recebiveis; (iii) registrar 6nus/gravames/restri¢des; (iv) promover transferéncia de titularidade em caso de inadimplemento, nos limites legais e contratuais; (v)
receber recursos e repassé-los conforme o contrato aplicavel, observado o regime de segregacéo patrimonial quando cabivel.

5. Obrigacdes do Contratante

O Contratante declara e garante que:

1. possui poderes e autorizagdes necessarias para cadastrar Usuarios, operar a Plataforma e, quando aplicavel, coletar e apresentar
opt-ins/consentimentos validos;

2. quando habilitar Clientes Finais, incluirhd em seus instrumentos contratuais clausulas que autorizem a constituicdo, gestao e eventual execugdo de garantias
sobre URs, em padrdo equivalente ao disponibilizado pela Liber, quando aplicavel;

3. mantera dados e autorizacdes atualizados e fornecerd documentag&o quando solicitada para fins de auditoria, preven¢éo a fraude, conformidade
legal/regulatéria e gestéo de risco;

4. é responséavel por todos os atos praticados pelos seus Usuarios, incluindo guarda e uso de credenciais, solicitacdes e comandos enviados pela Plataforma.
6. Bases legais e tratamento de dados (LGPD)

A Liber tratard Dados Pessoais e Dados Financeiros conforme a LGPD e a Politica de Privacidade, com fundamento, conforme aplicavel, em: (i) consentimento;
(i) execugdo de contrato/procedimentos preliminares; (iii) obrigacéo legal/regulatéria; e/ou (iv) legitimo interesse devidamente avaliado.

O Titular podera exercer seus direitos por meio dos canais indicados na Politica de Privacidade e/ou pelo contato do Encarregado (DPO) indicado neste Termo.
7. Compliance, anticorrupgao e PLD/FT

O Contratante declara que cumprira integralmente a legislagdo aplicavel de anticorrupcéo e prevencédo alavagem de dinheiro e financiamento do
terrorismo, comprometendo-se a cooperar com solicitagdes de informacdes e auditorias razoaveis necessarias ao cumprimento legal e regulatério. O
descumprimento podera ensejar suspensao/encerramento de acesso.

8. Prova de aceite e evidéncias

Para cada aceite, assinatura ou opt-in, a Liber registrara e armazenara evidéncias eletrénicas adequadas, podendo incluir: hash do documento, data/hora, IP,
user agent, identificadores de sesséo/dispositivo, método de aceite/assinatura e consentimentos especificos, e geolocalizagédo aproximada quando
disponivel. Os registros serdo mantidos por, no minimo, 5 (cinco) anos ou por prazo superior quando exigido por obrigacéo legal/regulatéria ou para resguardo
de direitos.

9. Compartilhamento e terceiros

Os dados poderédo ser compartilhados com terceiros estritamente necessarios para execugdo dos Servicos, incluindo: registradoras, adquirentes,
subcredenciadoras, institui¢des financeiras, agentes financeiros/credores, parceiros integradores e provedores de infraestrutura (cloud, assinatura eletronica,
autenticagdo), sempre sob base legal aplicavel e obrigacdes contratuais de seguranca e confidencialidade.

10. Encarregado / DPO

O Encarregado (DPO) pode ser contatado em: contato@liberfinance.com.br.
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11. Revogacao do consentimento

O Titular podera revogar consentimentos/opt-ins a qualquer tempo pelos canais oficiais. A revogagao:

1. ndo retroage para invalidar atos e obriga¢des regularmente constituidos antes do pedido;

2. podera tornar inviavel a prestacio de determinados Servi¢os que dependam do opt-in/consentimento, hipétese em que a Liber poderé suspender ou encerrar
tais funcionalidades;

3. seré& processada sem atraso indevido, observadas obrigacdes legais/regulatérias e prazos operacionais de registradoras e participantes envolvidos.
12. Seguranca e incidentes

A Liber adota medidas técnicas e administrativas de seguranga compativeis com praticas de mercado (ex.: criptografia em transito e repouso quando aplicavel,
controles de acesso, logs, backup e monitoramento). Na hipétese de incidente relevante, serdo adotadas as medidas de resposta e comunicagdes exigidas pela
LGPD e regulamentag&o aplicavel.

13. Responsabilidade e limitagdo de responsabilidade

A Liber envidara esforcos razoaveis para prestar os Servi¢cos conforme este Termo e instrumentos aplicAveis. Sem prejuizo do que nédo possa ser legalmente
afastado, a Liber n&o se responsabiliza por: (i) atos de terceiros fora de seu controle (registradoras, adquirentes, subcredenciadoras, institui¢cées, arranjos); (ii)
falhas em integragdes de terceiros sob responsabilidade do Contratante; (iii) uso indevido de credenciais, acessos ndo autorizados decorrentes de culpa do
Contratante/Usuario; e (iv) decisdes comerciais, crediticias ou operacionais tomadas pelo Contratante.

Limitacdo de responsabilidade: na maxima extensdo permitida pela lei, a responsabilidade total da Liber por perdas e danos, diretos ou indiretos, lucros
cessantes ou interrupgao de negdcios, decorrentes deste Termo ou do uso da Plataforma, fica limitada ao maior entre:

1. o valor total efetivamente pago pelo Contratante a Liber nos 3 (trés) meses anteriores ao evento que deu causa a reclamagéo; ou

14. Suspensao e exclusdo de contas

A Liber podera suspender ou encerrar contas e acessos, COm ou sem aviso prévio quando necessario para mitigar risco, em caso de: violagao deste Termo,
suspeita de fraude, ordem judicial, exigéncia regulatéria, risco de segurancga, ou inadimplemento contratual (quando aplicavel). O Contratante podera solicitar
exclusao; a excluséo observara prazos de retencéo legal/regulatéria e necessidade de preservacéo de evidéncias.

15. Conservacdao e retencéao

A Liber podera reter:

1. logs transacionais e evidéncias de consentimento/aceite por, no minimo, 5 (cinco) anos;
2. documentos fiscais/contabeis conforme legislagéo;

3. documentos e trilhas de auditoria conforme exigéncia regulatéria e para resguardo de direitos.
16. Assinatura eletrénica e validade

Contratos, opt-ins e termos poderdo ser formalizados eletronicamente por métodos aceitos no ordenamento juridico brasileiro (incluindo ICP-Brasil e solugées de
assinatura eletrénica), sendo as evidéncias correspondentes armazenadas para fins de validade e prova.

17. Confidencialidade

As Partes obrigam-se a manter sigilo sobre Informagdes Confidenciais a que tiverem acesso em razao deste Termo, utilizando-as exclusivamente para execugao
do objeto. O dever de confidencialidade sobrevivera por 3 (trés) anos ap6s o término, sem prejuizo de prazos maiores quando a informagao assim exigir (ex.:
segredo de negécio).

18. Propriedade intelectual

A Plataforma, seu software, marcas, layouts, documentacéo e APIs s#o de titularidade da Liber e/ou licenciantes. E vedado engenharia reversa, exploracio n&o
autorizada, scraping indevido, reprodugéo ou sublicenciamento, salvo autorizagdo expressa.

19. Alteragdes dos Termos

A Liber podera alterar este Termo para refletir mudancgas operacionais, legais ou de seguranga. Alteragdes materiais serdo comunicadas com antecedéncia
razoavel e, quando necessario, sera solicitado novo aceite. A versdo vigente ficara disponivel na Plataforma, com histérico de versdes quando aplicavel.

20. Referéncias regulatérias e convengao

As operagdes relacionadas a registro, consulta, portabilidade, contestacdo e demais procedimentos sobre Agenda/URs sujeitam-se as regras e manuais das
entidades registradoras e as normas aplicaveis do Banco Central do Brasil, CMN e demais autoridades competentes, conforme vigente a época.



21. Lei e foro
Este Termo € regido pelas leis da Republica Federativa do Brasil. Fica eleito o foro da Comarca de Londrina/PR, salvo disposicéo legal especifica aplicavel.
22. Informacg0des corporativas

Operadora da Plataforma:

INTEGRADO SISTEMAS DE INTEGRAGAO LTDA

CNPJ: 25.912.503/0001-64

Endereco: Rua Dois de Setembro, 2113, Itoupava Norte, Blumenau/SC, CEP 89052-002

Contato: contato@integra.do

Marca:

"Liber Finance" é marca utilizada no &mbito do grupo econdmico, conforme registros e instrumentos societarios aplicaveis.
© 2026 Todos os direitos reservados ao Grupo Big4Tech

Desenvolvido com tecnologia e inovacédo

Digitally signed by | NLEGRADO SI STEMAS DE | NTEGRACAO LTDA: 25912503000164.
Timestanp: 2026-01- 17/15: 59: 54 -03.
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